
同
社
で
は
そ
れ
を
打
破
す
る
た
め
に

「
紙
媒
体
に
つ
い
て
も
、
Ｗ
ｅ
ｂ
の
よ
う
に

現
場
の
動
き
を
的
確
に
掴
め
る
よ
う
な

サ
ー
ビ
ス
を
開
発
で
き
な
い
か
と
、
模
索

し
、
お
付
き
合
い
の
あ
る
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
会
社
の
協
力
を
得
て
、
昨
年
10

月
に
新
サ
ー
ビ
ス
を
立
ち
上
げ
る
こ
と
が

で
き
ま
し
た
。
そ
れ
が『
カ
タ
ロ
グ
ユ
ー
ザ

イ
ン
サ
イ
ト
テ
ス
ト
』で
す
」と
の
こ
と
だ
。

同
サ
ー
ビ
ス
は
、
約
１
，
０
０
０
人
の

Ｗ
ｅ
ｂ
に
関
し
て
は
、
ど
こ
に
ア
ク
セ

ス
し
、
何
を
見
た
か
と
、
履
歴
も
分
か
る

よ
う
に
、
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
は
ど

ん
ど
ん
進
化
し
て
い
る
の
に
も
関
わ
ら

ず
、
紙
媒
体
は
一
向
に
消
費
者
の
考
え
や

動
向
が
見
え
な
い
ま
ま
今
日
ま
で
来
て
い

る
。カ
タ
ロ
グ
や
チ
ラ
シ
、
Ｄ
Ｍ
等
の
課
題

や
改
善
点
を
含
め
、
果
た
し
て
ど
れ
ほ
ど

成
果
に
直
結
し
て
い
る
の
か
が
分
か
ら
な

い
の
が
現
状
で
あ
る
。

ユ
ー
ザ
の
生
の
声
が
聴
け
る

60
分
の
動
画
が
最
大
の
売
り

同
社
は
顧
客
の
ダ
イ
レ
ク
ト
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
事
業
の
売
上
拡
大
の
た
め
に
、

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
サ
ポ
ー
ト
か
ら
コ
ン
テ

ン
ツ
制
作
、
印
刷
ま
で
ト
ー
タ
ル
で
手
掛

け
て
お
り
、
通
販
事
業
会
社
の
カ
タ
ロ
グ

制
作
や
Ｗ
ｅ
ｂ
制
作
を
メ
イ
ン
事
業
に
し

て
い
る
。

「
三
越
伊
勢
丹
フ
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
様
を

は
じ
め
、
カ
タ
ロ
グ
の
編
集
制
作
を
サ

ポ
ー
ト
し
て
い
ま
す
。
関
連
す
る
広
報

ツ
ー
ル
も
含
め
て
事
業
や
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン

グ
を
支
え
る
さ
ま
ざ
ま
な
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト

に
携
わ
っ
て
い
ま
す
」と
の
こ
と
。

モ
ニ
タ
ー
の
中
か
ら
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
近
い

モ
ニ
タ
ー
を
選
び
、
そ
の
制
作
し
た
販
促

物
の
商
品
に
つ
い
て
ユ
ー
ザ
テ
ス
ト
と
し

て
、
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
に
な
る
通
販
事
業
者

や
メ
ー
カ
ー
が
制
作
し
た
カ
タ
ロ
グ
な
ど

の
紙
媒
体
の
調
査
結
果
を
届
け
る
と
い
う

も
の
。モ
ニ
タ
ー
は
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン

グ
会
社
が
保
有
し
て
い
る
人
た
ち
か
ら
抽

出
す
る
。

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
に
納
品
す
る
も
の
は
、

モ
ニ
タ
ー
が
媒
体
に
掲
載
し
て
い
る
商
品

や
紙
面
構
成
な
ど
に
つ
い
て
、
声
に
出
し

て
詳
細
に
感
想
を
述
べ
て
い
る
動
画（
約

60
分
／
１
名
）と
、
カ
タ
ロ
グ
の
紙
面
ご
と

に
モ
ニ
タ
ー
の
意
見
を
ま
と
め
た
発
見
点

マ
ッ
プ
。モ
ニ
タ
ー
ご
と
に
発
見
点
を
ま
と

め
た
一
覧
表
。類
似
発
見
点
を
グ
ル
ー
ピ
ン

グ
し
、
課
題
を
抽
出
し
た
レ
ポ
ー
ト
の
課

題
一
覧
の
動
画
と
レ
ポ
ー
ト
３
種
に
な
る
。

動
画
は
１
媒
体
当
た
り
３
名
調
査
が
基

本
で
、
60
分
の
動
画
を
３
本
提
供
す
る
。

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
に
と
っ
て
は
厳
選
さ
れ
た

モ
ニ
タ
ー
の
的
確
な
意
見
を
得
ら
れ
る
こ

と
で
、
媒
体
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
時
な
ど
に
課

題
抽
出
が
行
え
る
ほ
か
、
競
合
他
社
と
自

社
の
媒
体
を
客
観
的
に
比
較
す
る
こ
と
も

で
き
る
。
ま
た
、
定
期
的
な
振
り
返
り
で
、

Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
を
活
性
化
し
、
媒
体

の
特
集
、
コ
ピ
ー
、
デ
ザ
イ
ン
な
ど
を
改

善
し
、
マ
ン
ネ
リ
化
を
防
止
す
る
こ
と
も

可
能
で
あ
る
。

最
大
の
売
り
は
動
画
で
「
商
品
の
説
明

が
不
足
し
て
い
る
」「
こ
こ
が
分
か
り
づ
ら

い
」「
こ
こ
が
好
印
象
で
あ
る
」
と
、
モ
ニ

タ
ー
が
思
っ
た
こ
と
を
全
て
声
に
出
し
て

い
る
点
で
あ
る
。つ
ま
り
、な
か
な
か
見
る

機
会
の
な
い
カ
タ
ロ
グ
の『
売
場
』＝
実
際

に
カ
タ
ロ
グ
を
ど
う
見
て
、
ど
う
使
っ
て

い
る
の
か
を
把
握
す
る
こ
と
が
で
き
る
わ

け
で
あ
る
。
事
業
者
側
に
は
思
い
も
よ
ら

新
サ
ー
ビ
ス『
カ
タ
ロ
グ
ユ
ー
ザ
イ
ン
サ
イ
ト
テ
ス
ト
』を
開
発

ユ
ー
ザ
の
声
を

動
画
と
レ
ポ
ー
ト
で
見
え
る
化

特集

「
フ
ァ
ン
創
り
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
」を
提
供
し

て
い
る
、
㈱
シ
ー
タ
ス
＆
ゼ
ネ
ラ
ル
プ
レ
ス（
本

社
：
東
京
都
文
京
区
小
日
向
４

－

５

－

16
ツ
イ
ン

ヒ
ル
ズ
茗
荷
谷
）で
は
、
ユ
ー
ザ
の
声
を
動
画
や

レ
ポ
ー
ト
で
見
え
る
化
し
、
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
の
売

上
向
上
に
貢
献
す
る
た
め
に
、紙
の
販
促
物
の
改

善
点
を
発
見
す
る
サ
ー
ビ
ス「
カ
タ
ロ
グ
ユ
ー
ザ

イ
ン
サ
イ
ト
テ
ス
ト
」を
、
昨
年
10
月
に
リ
リ
ー
ス
し
た
。ビ
ジ
ネ
ス
成
果
に
直
結
す

る
カ
タ
ロ
グ
を
作
る
た
め
に
、
実
際
の
消
費
者
の
視
点
か
ら
カ
タ
ロ
グ
の
具
体
的
な

課
題
を
発
見
し
、
改
善
し
て
い
く
こ
と
が
、
同
サ
ー
ビ
ス
の
コ
ン
セ
プ
ト
で
あ
る
。カ

タ
ロ
グ
や
D
M
、
チ
ラ
シ
制
作
を
発
注
す
る
顧
客
に
と
っ
て
画
期
的
な
サ
ー
ビ
ス
と

い
え
る
だ
ろ
う
。提
供
す
る
サ
ー
ビ
ス
や
仕
組
み
に
つ
い
て
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
局
Ｃ

Ｖ
Ｍ
企
画
室
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
の
川
上
智
世
さ
ん
に
話
を
伺
っ
た
。

紙面ごとに発見点を図解した「発見点マップ」

各モニターがカタログに対して感想を述べる(テスト動画)

㈱
シ
ー
タ
ス
＆
ゼ
ネ
ラ
ル
プ
レ
ス

川上マーケティング
ディレクター

進 化 す る
カタログ制作
―効果的な媒体づくりのために可視化する時代に―

Webマーケティングでは、アクセスの履歴が残るために、どのようなユーザがどこを見ているかが分
かり、ターゲットに合わせた販促やマーケティングが実施しやすい状況になっている。しかし、カタロ
グやDM、チラシ等の紙媒体はそうはいかない。配布や郵送したものは、だれがどのような状況で見て
いて、どの商品に関心を示しているのかを把握することがほとんど不可能である。それに伴い、制作し
たカタログがどの程度効果がある媒体なのかも判断しづらい。カタログを発行している企業にとって
は、それが悩ましい点である。そこで本特集では、新しい動きとして、紙媒体をユーザ視点で見える化し、
ビジネスに効果を発揮するカタログ制作の最新ツールと、アイトラッキングツールについて紹介する。
カタログや紙媒体制作はかなり進化してきていることが分かる。
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な
い
よ
う
な
消
費
者
の
率
直
で
正
直
な
意

見
が
聞
け
る
た
め
、
よ
り
効
果
的
な
販
促

物
を
制
作
し
、
売
上
増
に
活
か
す
上
で
、メ

リ
ッ
ト
が
大
い
に
あ
る
と
言
え
る
だ
ろ
う
。

ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
や
売
上
結
果
で
は

分
か
ら
な
い
課
題
や
改
善
を
指
摘

調
査
実
施
の
際
に
は
、
ク
ラ
イ
ア
ン
ト

と
打
ち
合
わ
せ
を
し
て
、
性
別
、
年
齢
、
家

族
構
成
、
職
業
な
ど
、
ペ
ル
ソ
ナ
に
近
い

プ
ロ
フ
ィ
ー
ル
を
お
持
ち
の
モ
ニ
タ
ー
を

抽
出
。
テ
ス
ト
の
目
的
、
確
認
し
た
い
観

点
な
ど
簡
単
な
ヒ
ア
リ
ン
グ
を
行
い
、
そ

の
ヒ
ア
リ
ン
グ
に
基
づ
い
て
、
タ
ス
ク
を

設
計
し
、モ
ニ
タ
ー
は
そ
の
タ
ス
ク
に
沿
っ

て
カ
タ
ロ
グ
を
見
て
い
く
こ
と
に
な
る
。

「
例
え
ば
、
お
中
元
カ
タ
ロ
グ
で『
義
理

の
両
親
に
贈
る
た
め
の
商
品
を
選
ん
で
ほ

し
い
』
と
い
う
タ
ス
ク
を
設
定
し
、
モ
ニ

タ
ー
は
そ
の
タ
ス
ク
に
従
っ
て
カ
タ
ロ
グ

を
閲
覧
し
ま
す
。
商
品
や
カ
タ
ロ
グ
の
構

成
、
デ
ザ
イ
ン
な
ど
に
対
し
て
感
じ
た
こ

と
を
全
て
声
に
出
し
て
述
べ
、
そ
の
様
子

を
動
画
で
撮
影
す
る
仕
組
み
に
な
っ
て
い

ま
す
」と
の
こ
と
だ
。

モ
ニ
タ
ー
に
カ
タ
ロ
グ
に
つ
い
て
良
い

点
も
気
に
な
る
点
も
正
直
に
全
て
を
語
っ

よ
う
に
な
っ
て
い
る
の
は
確
か
で
あ
る
。

し
か
し
、
ア
イ
ト
ラ
ッ
キ
ン
グ
に
よ
る

分
析
は
、
基
本
的
に
は
視
線
の
動
き
か
ら

ど
こ
を
見
て
い
た
か
を
調
べ
る
も
の
で
、

そ
の
デ
ー
タ
は
取
得
で
き
て
も
、
紙
面
上

の
商
品
を
認
識
し
、
理
解
し
た
か
ど
う
か

を
測
定
す
る
こ
と
は
で
き
な
い
。
消
費
者

が
た
だ
何
と
な
く
そ
こ
を
見
て
い
る
と
い

う
状
態
で
、
意
識
は
別
の
と
こ
ろ
に
あ
る

か
も
し
れ
な
い
か
ら
だ
。

そ
の
た
め
、
カ
タ
ロ
グ
や
パ
ン
フ
レ
ッ

ト
、
Ｄ
Ｍ
制
作
で
ア
イ
ト
ラ
ッ
キ
ン
グ
調

査
を
導
入
す
る
場
合
は
、
商
品
を
見
た
回

数
や
、
ど
の
程
度
の
時
間
そ
の
商
品
を
注

視
し
て
い
た
か
と

い
う
分
析
が
大

事
に
な
る
。
同
時

に
、
紙
面
を
追
っ

て
い
る
目
線
の
動

き
に
注
目
し
て
、

そ
の
消
費
者
の
嗜

好
性
や
関
心
事

が
ど
こ
に
あ
る
の

か
に
着
目
し
、
ど

の
よ
う
な
紙
面
づ

く
り
を
し
て
い
け

ば
、
効
果
的
な
紙

媒
体
を
制
作
で

き
る
か
を
分
析
す

る
ツ
ー
ル
と
み
た

ほ
う
が
良
い
だ
ろ
う
。
重
要
な
こ
と
は
そ

の
紙
面
に
掲
載
さ
れ
て
い
る
商
品
が
視
線

に
止
ま
っ
て
、
購
入
に
結
び
付
く
か
ど
う

か
で
あ
る
。
さ
ら
に
、
商
品
の
写
真
や
コ

ピ
ー
、説
明
文
な
ど
に
つ
い
て
、視
線
が
ど

の
よ
う
に
滞
留
し
て
い
る
か
に
よ
っ
て
分

析
し
、
よ
り
効
果
的
な
画
像
や
テ
キ
ス
ト

に
変
え
て
い
く
よ
う
に
す
る
こ
と
が
肝
要

で
あ
り
、
そ
こ
に
主
眼
を
置
い
て
制
作
し

て
い
く
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
。
今
後
、
利

用
価
値
の
高
い
ツ
ー
ル
と
し
て
普
及
し
て

い
く
可
能
性
は
あ
る
が
、
問
題
は
費
用
対

効
果
で
あ
る
。
い
く
ら
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る

ツ
ー
ル
で
あ
っ
て
も
多
大
な
コ
ス
ト
が
掛

か
っ
て
し
ま
う
よ
う
で

は
導
入
し
づ
ら
い
。

言
え
る
こ
と
は
、
紙

媒
体
に
関
し
て
は
商
品

の
メ
ー
カ
ー
、
広
告
代

理
店
、
媒
体
の
制
作
会

社
、
流
通
業
者
な
ど
の

関
係
者
ら
が
、
ア
イ
ト

ラ
ッ
キ
ン
グ
調
査
を
効

果
が
あ
る
も
の
と
し
て

採
用
し
て
い
く
か
ど
う

か
で
あ
る
。そ
れ
に
よ
っ

て
、
市
場
で
の
普
及
度

が
大
き
く
変
わ
っ
て
い

く
だ
ろ
う
。

カ
タ
ロ
グ
や
チ
ラ
シ
、
Ｄ
Ｍ
な
ど
の
印

刷
物
か
ら
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
ま
で
の
さ
ま
ざ

ま
な
媒
体
に
対
し
て
、
消
費
者
の
視
線
の

動
き
を
可
視
化
す
る
「
ア
イ
ト
ラ
ッ
キ
ン

グ
」が
広
が
り
つ
つ
あ
る
。

消
費
者
の
視
線
が
ど
こ
に
向
け
ら
れ
て

い
る
か
に
よ
っ
て
、
そ
の
媒
体
に
掲
載
さ

れ
て
い
る
商
品
へ
の
関
心
度
が
分
か
る
わ

け
で
あ
る
が
、
そ
の
よ
う
な
科
学
的
な
分

析
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
調
査
が
進
み
つ
つ

あ
る
の
だ
。

紙
媒
体
や
店
頭
の
商
品
で
は
、
消
費
者

が
ど
こ
を
見
て
い
る
か
を
分
析
す
る
こ
と

が
で
き
る
ウ
ェ
ア
ラ
ブ
ル
型
ア
イ
ト
ラ
ッ

カ
ー
と
い
わ
れ
る
特
殊
な
眼
鏡
が
利
用
さ

れ
て
い
る
。
最
初
は
店
頭
で
の
消
費
者
行

動
を
視
線
か
ら
研
究
す
る
こ
と
か
ら
始
ま

り
、
近
年
は
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
や
広
告
の
デ

ザ
イ
ン
の
良
し
悪
し
、
パ
ッ
ケ
ー
ジ
デ
ザ

イ
ン
の
評
価
な
ど
に
も
使
わ
れ
る
よ
う
に

な
っ
て
き
た
。
今
後
は
カ
タ
ロ
グ
や
Ｄ
Ｍ
、

パ
ン
フ
レ
ッ
ト
、
チ
ラ
シ
な
ど
の
紙
媒
体

で
も
多
用
さ
れ
る
可
能
性
が
出
て
い
る
。

ア
イ
ト
ラ
ッ
キ
ン
グ
用
グ
ラ
ス
は
、
見

て
い
る
状
況
を
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
モ
ニ
タ

ニ
ン
グ
で
き
る
機
能
を
搭
載
し
て
お
り
、

な
か
に
は
度
数
の
入
っ
た
レ
ン
ズ
を
用
意

し
て
い
る
メ
ー
カ
ー
も
あ
る
。

最
新
の
グ
ラ
ス
で
は
、
装
着
者
の
視
野

を
邪
魔
し
な
い
よ
う
に
、
周
辺
視
野
も
含

め
て
で
き
る
だ
け
目
視
行
動
を
調
査
で
き

る
よ
う
な
設
計
に
な
っ
て
い
る
。
双
眼
型

の
カ
メ
ラ
４
機
を
搭
載
し
た
も
の
や
、
ワ

イ
ド
ア
ン
グ
ル
の
高
解
像
度
で
見
ら
れ
る

も
の
な
ど
、
か
な
り
高
機
能
化
し
て
い
る
。

ま
た
、
脳
波
、
近
赤
外
分
光
法
（
Ｎ
Ｉ
Ｒ

Ｓ
）、
モ
ー
シ
ョ
ン
検
知
、
呼
吸
数
、
心
拍

数
な
ど
の
生
体
計
測
デ
ー
タ
と
同
期
し
て

い
る
も
の
も
あ
る
。

た
だ
し
、
現
在
の
ア
イ
ト
ラ
ッ
キ
ン
グ

調
査
は
、
Ｗ
ｅ
ｂ
分
野
の
ほ
う
だ
け
で
拡

大
し
つ
つ
あ
る
よ
う
で
、
紙
媒
体
や
店
頭

で
は
ま
だ
ま
だ
こ
れ
か
ら
と
い
っ
た
段
階

で
あ
る
。
研
究
機
関
が
人
間
行
動
や
対
人

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
あ
り
方
を
研
究

す
る
た
め
に
使
わ
れ
て
い
る
ケ
ー
ス
が
ほ

と
ん
ど
の
よ
う
で
あ
る
。
と
は
言
っ
て
も
、

も
ち
ろ
ん
商
品
化
さ
れ
て
い
る
た
め
、
い

つ
で
も
す
ぐ
に
科
学
的
に
分
析
し
、
効
果

的
な
紙
媒
体
や
Ｗ
ｅ
ｂ
制
作
に
活
か
せ
る

「
ア
イ
ト
ラ
ッ
キ
ン
グ
」に
よ
る

科
学
的
な
分
析
も
進
む 

アイトラッキング用グラス

て
も
ら
う
こ
と
で
、
次
回
の
制
作
に
フ
ィ
ー

ド
バ
ッ
ク
さ
せ
て
い
く
の
が
狙
い
で
あ
る
。

さ
ら
に
、
個
々
の
商
品
掲
載
の
仕
方
や

コ
ピ
ー
・
説
明
文
の
内
容
、
紙
面
デ
ザ
イ

ン
の
気
に
な
る
点
な
ど
に
つ
い
て
は
、
同

社
が
的
確
に
レ
ポ
ー
ト
に
し
て
仕
上
げ

る
。
こ
れ
ら
を
詳
細
に
調
査
す
る
方
法
で
、

従
来
の
ア
ン
ケ
ー
ト
や
売
上
の
数
字
だ
け

で
は
分
か
ら
な
い
課
題
を
発
見
で
き
る
よ

う
に
サ
ポ
ー
ト
す
る
わ
け
で
あ
る
。

同
社
と
し
て
は
、
制
作
を
請
け
負
っ
て

い
な
い
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
の
カ
タ
ロ
グ
制
作

に
つ
い
て
も
、
こ
の
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し

て
も
ら
う
こ
と
で
、
実
際
の
カ
タ
ロ
グ
制

作
の
サ
ポ
ー
ト
を
任
せ
て
も
ら
え
る
よ
う

に
な
れ
ば
、
新
規
受
注
と
い
う
こ
と
に
な

り
、
売
上
増
に
な
る
と
み
て
い
る
。

料
金
は
、
３
名
調
査
／
１
媒
体
が
28
万

円（
税
抜
）と
い
う
設
定
で
提
供
し
て
い
て

（
他
に
も
５
名
調
査
、10
名
調
査
な
ど
柔
軟

に
用
意
）、
ヒ
ア
リ
ン
グ
か
ら
納
品
ま
で
の

期
間
は
２
週
間
か
ら
３
週
間
で
届
け
る
と

い
う
も
の
。
同
社
と
し
て
の
課
題
は
、
新

し
い
サ
ー
ビ
ス
で
あ
る
だ
け
に
、
市
場
に

も
っ
と
浸
透
さ
せ
て
い
く
営
業
が
不
可
欠

だ
と
考
え
て
お
り
、
今
後
の
受
注
増
に
向

け
て
、
営
業
力
を
含
め
た
さ
ら
な
る
Ｐ
Ｒ

の
強
化
に
努
め
て
い
く
と
し
て
い
る
。

モ
ニ
タ
ー
は
自
宅
で
自
分
の
デ
バ
イ
ス

を
使
っ
て
テ
ス
ト
す
る
た
め
、
場
所
や
機

材
な
ど
は
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
が
用
意
す
る
必

要
は
な
い
。
カ
タ
ロ
グ
制
作
で
ボ
リ
ュ
ー

ム
の
あ
る
も
の
に
な
れ
ば
、
数
百
万
円
以

上
の
制
作
費
を
要
す
る
も
の
も
少
な
く
な

い
。
そ
の
う
ち
の
１
割
に
も
満
た
な
い
コ

ス
ト
で
、
的
確
な
改
善
点
を
得
ら
れ
、
次

回
の
成
果
に
繋
が
る
カ
タ
ロ
グ
制
作
を
実

現
で
き
る
の
は
有
益
で
あ
る
。

こ
の
よ
う
に
普
段
見
る
機
会
が
な
い

ユ
ー
ザ
の
声
を
「
見
え
る
化
」
す
る
こ
と

で
、
従
来
の
ア
ン
ケ
ー
ト
で
は
分
か
ら
な

か
っ
た
課
題
を
発
見
で
き
る
た
め
、
大
い

に
付
加
価
値
が
あ
る
サ
ー
ビ
ス
で
あ
り
、

将
来
性
が
あ
る
と
言
え
る
だ
ろ
う
。
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